TERMOS DE USO, POLITICA DE PRIVACIDADE E COOKIES DO TERRA MINHA

1. TERMOS E CONDIGOES DE USO

Este documento constitui os Termos e condi¢gdes de Uso (T&C) e possuem carater
contratual e obrigacional onde sao estabelecidas as relacbes e condi¢cdes gerais de todo
usuario cadastrado no site www.TERRA MINHA.com.br, de propriedade da IBOSS
TECNOLOGIAS E SISTEMAS LTDA, inscrita no CNPJ n°® 36.773.094/0001-89, localizada a
avenida Porto Seguro, n° 511, loja 101 B 2° andar, centro, CEP: 45.820-006, na cidade de
Eunapolis — Bahia.

1.1. DEFINICOES:

I.  Site: Portal online onde sdo realizados os cadastros dos usuarios, quer sejam
clientes ou parceiros, pessoas fisicas ou juridicas, para utilizagdo no comércio de
propriedades com foco na compra e venda de propriedades.

Este (T&C) descreve os termos e condicbes gerais aplicaveis ao uso dos servigos
oferecidos pelo site do denominado TERRA MINHA.

Os usuarios (Clientes) deverao ler com atengao este T&C antes de aceitar os
termos e condi¢cdes deste acordo. A utilizacdo do site esta condicionada a
expressa manifestacdo de aceitagdo dos termos e condi¢des e a politica de
privacidade descritas neste documento.

1.2. Declaracao:
l. O usuario ao se cadastrar e aceitar os termos e condigbes, declara ter conhecimento

de todos os direitos e obrigacdes constituidas no presente T&C, que representa o
acordo legal entre as partes.

II.  Declara ainda que possui capacidade legal constituida, quer seja pessoa fisica ou
juridica, para contratar e utilizar as funcionalidades do site TERRA MINHA.

1.3. Cadastro:

I.  Para se cadastrar, o usuario devera completar todos os campos de registro com os
dados validos para utilizagdo do site TERRA MINHA, registrando as informacgdes de
maneira exata, precisa e verdadeira, assumindo o compromisso de atualizar seus
dados pessoais quando necessario. Estes dados registrados serdo utilizados para
identificagao de cada usuario.

ll.  E de inteira responsabilidade dos usuarios cadastrados, responder pela veracidade
e exatidao dos dados cadastrados no site TERRA MINHA.
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O TERRA MINHA se reserva o direito de solicitar a comprovagdo dos dados
cadastrados ou de suspender definitiva ou temporariamente os usuarios cuja
comprovagao da veracidade dos dados nao foi possivel, sem que isto ocasione
direito de ressarcimento.

No momento do cadastro o usuario devera cadastrar sua senha pessoal para
acessar a AREA VIP, se responsabilizando pela guarda e confidencialidade da
propria senha cadastrada.

A conta, assim como a senha cadastrada, € Unica, insubstituivel e intransferivel,
sendo vedado o registro de mais de uma conta para o mesmo usuario. Caso sejam
detectadas contas que tenham dados coincidentes ou relacionados, o TERRA
MINHA podera cancela-las, suspendé-las ou desabilita-las a qualquer tempo.

Nao é permitida a cessao ou transferéncia da conta sob qualquer hipétese.

1.4. Alteracdes no Termo e Condicdes de Uso

As alteracbes necessarias no T&C poderao ser realizadas a qualquer momento,
sendo que, somente serao vigoradas apds 10 (dez) dias da publicacédo no site. O
usuario podera manifestar seu desacordo com as alteragbes introduzidas em até 5
(cinco) dias da sua publicagao, e apds o término deste prazo, serdo consideradas
aceitas pelos usuarios as alteragées no T&C.

1.5. Privacidade da Informacéo

O TERRA MINHA se compromete a manter a confidencialidade, integridade e em
seguranca quaisquer informacdes disponibilizadas pelos usuarios relacionadas a
sua conta.
Com a finalidade de garantir a privacidade do usuario, bem como a seguranga de
suas Informagdes, o TERRA MINHA se compromete a regularmente reavaliar a sua
politica de seguranga e adapta-la, conforme necessario.
Em nenhuma hipétese, o TERRA MINHA ira vender ou disponibilizar as informagdes
do usuario ou geradas através do uso do aplicativo, sendo certo que somente as
utilizara para as seguintes finalidades, com as quais o usuario expressamente
concorda e anui, conforme abaixo:

A. Para enviar qualquer notificacdo administrativa, alertas e comunicados

relevantes para o mesmo;

B. Para cumprir com a finalidade site;

C. Identificar o perfil, desejos ou necessidades do usuario a fim de aprimorar os
produtos e/ou servigos oferecidos pelo site;
Realizar estatisticas genéricas para monitoramento de utilizagdo do site;
E. Para pesquisas de marketing, planejamento de projetos do site;
Resolugcao de problemas no site, verificacao e prote¢ao das informagdes do
site contra erros, fraudes ou qualquer outro crime eletrénico.
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IV. Caso o usudrio acredite que seu login e senha de acesso a Area Vip tenham sido
roubados ou sejam de conhecimento de outras pessoas, por qualquer razdo, devera
imediatamente comunicar o TERRA MINHA através de e-mail ou outros canais de
comunicacgao descritos no site.

V. Caso haja qualquer alteracdo nas informagdes de cadastro fornecidas pelo
LICENCIADO, este se compromete a informar o TERRA MINHA de tais alteracdes
de modo a garantir o correto uso e funcionamento do Aplicativo.

1.6. Obrigacées das Partes

I.  Obrigac¢des dos Usuarios:

A. Realizar o cadastro com informagdes fidedignas e precisas, sob pena de
responsabilizacao legal por informacgdes fraudulentas;

B. Realizar os pagamentos ao TERRA MINHA conforme a contratacédo dos
servicos e critérios para acesso aos documentos da Area Vip

C. Responsabilizar-se por toda e qualquer negociagao com os anunciantes do
TERRA MINHA, isentando a plataforma por qualquer desacordos entre as
partes ;

D. Informar o TERRA MINHA sobre falhas e problemas de funcionamento do
site.

II.  Obrigacdes do TERRA MINHA:
A. Oferecer uma plataforma intuitiva, agradavel com informagdes precisas e que
facilite a navegacao pelo usuario;
B. Disponibilizar aos usuarios em até 2 horas, as informacdes contratadas apos
comprovacgao de pagamento, de forma fidedigna ao objeto contratado;
C. Permitir o acesso dos usuarios mediante o cadastro registro da senha de
acesso;

1.7. Proibicées

l. E vedado a todos os usuarios:

A. Utilizar o site para divulgar informacgdes de qualquer forma que possa
implicar em violagdo de normas aplicaveis no Brasil, de direitos de
propriedade do TERRA MINHA e/ou de terceiros ou dos bons costumes,
incluindo, sem limitac&o, a violagao de direitos intelectuais, autorais e de
privacidade, ou a producao e divulgagcao de conteudo ilegal, imoral,
inapropriado ou ofensivo;

B. Copiar, ceder, sublicenciar, vender, dar em locagdo ou em garantia,
reproduzir, doar, alienar de qualquer forma, transferir total ou parcialmente,
sob quaisquer modalidades, gratuita ou onerosamente, proviséria ou
permanentemente, o site, assim como seus médulos, partes, manuais ou
quaisquer informagdes relativas ao mesmo;



C. Empregar softwares, técnicas e/ou artificios com o intuito de utilizar
indevidamente o Aplicativo para praticas nocivas ao TERRA MINHA ou a
terceiros, tais como exploits, spamming, flooding, spoofing, crashing, root
kits, etc.;

D. Reproduzir, adaptar, modificar e/ou empregar, no todo ou em parte, para
qualquer fim, o site ou qualquer conteudo do Portal sem a autorizagao
expressa do TERRA MINHA.

1.8. Finalidade do Sistema

A principal finalidade da plataforma online do TERRA MINHA ¢é de divulgar e
intermediar a comercializagdo do AGRONEGOCIO, com foco na compra e venda de
imoveis rurais, mas abrangendo também produgao agricola, maquinas e
implementos, insumos agricolas, e outros bens de consumo relacionados ao tema
principal.

1.9, Rescisio e Sanca

Por qualquer uma das partes, desde que ndo sejam cumpridos os termos e
condicbes aqui estabelecidos, serao aplicadas a parte inadimplente,
cumulativamente ou alternativamente, a exclusivo critério da parte prejudicada, as
seguintes sancoes:
A. Rescisao contratual automatica, independente de interpelagao judicial ou
extrajudicial,
B. Perdas e danos que se apurarem, incluindo custos processuais;
C. Pagamento dos honorarios advocaticios e peritos, desde ja, fixado em 20%
(vinte por cento) se for litigioso e 10% (dez por cento) se for amigavel.
A rescisao deste acordo podera ocorrer por qualquer uma das partes, mediante
aviso prévio por escrito 30 (trinta) dias antes do prazo de encerramento do contrato.

1.10. Responsabilidade

O TERRA MINHA nao respondera, em nenhuma hipotese, ainda que em carater
solidario ou subsidiario:
A. Por eventuais prejuizos sofridos pelo usuario em razao da tomada de
decisdes com base nas informacdes disponibilizadas no site;

B. Por eventuais prejuizos sofridos pelo usuario em razéo de falhas no sistema
de informatica ou nos servidores que independam de culpa do site ou em sua
conectividade com a internet de modo geral, devendo o usuario manter, as
suas expensas, linha de telecomunicacdo, modem, software de
comunicagao, enderecgo de correio eletrbnico e outros recursos necessarios a
comunicagao com o TERRA MINHA;



C. Por situagdes de caso fortuito ou forga maior, nos termos do artigo 393 do
Cadigo Civil Brasileiro;

D. Por desacordos comerciais ou prejuizos ocorridos entre a relagao entre os
usuarios e anunciantes do site TERRA MINHA.

O TERRA MINHA se responsabiliza em fornecer o site para uso do usuario de
acordo com as condi¢des e servigos contratados, garantindo o pleno funcionamento
do sistema desde que, atendidos todos os requisitos deste T&C;

O TERRA MINHA se responsabiliza em atender aos chamados de suporte técnico
em um prazo maximo de 48 horas, a partir do registro do chamado;

1.11. Valores e Pagamentos

A simples navegacao no site TERRA MINHA é gratuita e o usuario devera pagar
somente ap6s fazer o cadastro de acesso a Area Vip com necessidade de baixar
documentacao e informacdes do imovel rural desejado.

Ap6s o cadastro na Area Vip, o usuario também podera contratar mediante
pagamento prévio, alguns servigos adicionais disponibilizados no site TERRA
MINHA.

Os valores de cada servico estao disponiveis no site TERRA MINHA, onde o usuario
cadastrado podera consultar previamente antes da contratagdo e pagamento.

1.12. Propriedade Intelectual

O usuario ao aceitar com os termos e condi¢des de uso, esta autorizando somente a
utilizar da plataforma desenvolvida pelo TERRA MINHA para o acesso de
informacdes das propriedades, excluindo os direitos intelectuais, de propriedade,
marcas, patentes, desenhos, ou direitos sobre informacdes confidenciais e segredos
de negdcios relacionados ao site.

Todo e qualquer conteudo disponibilizado no site, tais como, mas n&o se limitando a
textos, graficos, imagens, logos, icones, fotografias, conteudo editorial, notificagdes,
softwares e qualquer outro material, pertencem exclusivamente ao TERRA MINHA e
sdo protegidos pela lei brasileira no que se refere a propriedade intelectual e aos
direitos autorais.

1.13. Jurisdicédo e Leis

Este documento esta interpretado sobre a legislacéo aplicavel brasileira. As partes
elegem o foro da comarca de Eunapolis — BA, para dirimir quaisquer duvidas ou
controvérsias oriundas do presente contrato, excluindo qualquer outro foro por mais
privilegiado que seja.



2. POLITICA DE PRIVACIDADE

I.  Esta Politica de Privacidade possui todas as informagdes de quais e como seus
dados seréo tratados. Portanto, é indispensavel que vocé leia e entenda antes de
utilizar os produtos/servicos do TERRA MINHA.

II. Ao utilizar nossos produtos/servigcos, vocé consente com o tratamento dos seus

dados pelo TERRA MINHA conforme a nossa Politica de Privacidade.

lll.  Lembrando que nossa Politica de Privacidade encontra-se em conformidade com o
Marco Civil da Internet (Lei 12.965/14) e Lei Geral de Prote¢cdo de Dados (Lei

13.709/18) e podera ser alterada a qualquer momento para melhor atender vocé.

GLOSSARIO

Base legal: Séo as hipdteses que autorizam O TERRA MINHA realizar o tratamento de

dados (Todas as bases legais estao previstas na Lei Geral de Prote¢cdo de Dados).

Dados Pessoais: Sao os dados possiveis de identificar uma pessoa natural.

Dados Pessoais Sensiveis: Dado pessoal sobre origem racial ou étnica, convicgao religiosa,
opiniao politica, filiagdo a sindicato ou a organizagdo de carater religioso, filoséfico ou
politico, dado referente a saude ou a vida sexual, dado genético ou biométrico, quando

vinculado a uma pessoa natural;

Plataforma: Todo conjunto de ferramentas do TERRA MINHA (aplicativo, site, blog, entre

outros)

Politica de Privacidade: Politica de Privacidade € um documento legal com todas as

diretrizes e formas de tratamento dos dados pessoais dos usuarios.

Tratamento de Dados: Toda operagao realizada com dados pessoais, como as que se
referem a coleta, producdo, recepcio, classificagdo, utilizacdo, acesso, reprodugao,
transmissao, distribuicdo, processamento, arquivamento, armazenamento, eliminagao,
avaliacdo ou controle da informacéo, modificagdo, comunicagao, transferéncia, difusdo ou

extragao;



2.1. O que é Politica de Privacidade e a quem se aplica?

I. A Politica de Privacidade € um documento legal com todas as diretrizes de
como seus dados serao coletados e tratados pelo TERRA MINHA.
. Essa Politica aplica-se a todos os usuarios da plataforma que fornecem os

seus dados pessoais.

2.2. Quais sao os dados coletados?

VL.

Dados Pessoais de Cadastro: esses dados sdo fornecidos no momento do cadastro

e utilizados para identificar o usuario, enviar comunicados importantes, personalizar
a experiéncia, gerar nota fiscal eletrénica e outras obrigagdes legais.
Dados pessoais cadastrais obrigatorios:
A. Nome;
Telefone;
E-mail;
Login e Senha da plataforma;
Dados pessoais cadastrais facultativos:
CPF;

Endereco;.
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Dados de Pagamento: Sdo os dados utilizados para realizar compras e pagamentos
dentro da plataforma. Podendo ser cartbes de crédito, débito, boleto, pix, dados
bancarios ou qualquer outro meio. Caso o usuario queira, podera deixar esses
dados armazenados para compras futuras.

Dados de localizacdo: Serdao coletadas as informagdes sobre a localizagdo do
usuario sempre que este realiza compras dentro da plataforma na modalidade
delivery (entrega). A localizagao podera ser inserida manualmente ou através do
rastreio do dispositivo via GPS ou redes de conexdao com a internet (torre de
telefonia, dados mdéveis, wi-fi, ou qualquer outro meio de localizagdo moével).

Dados para compras na Plataforma: Poderdo ser solicitados dados especificos e
necessarios para execucao, a depender do tipo de compra que for realizada dentro
da Plataformas.

Dados gerados durante a utilizacdo da Plataforma: Coletamos todas as
informacoes/transacdes realizadas dentro da plataforma, incluindo:

A. Data e hora dos acessos;



VII.

VIII.

Buscas dentro;
Visualizagdes;
Pedidos;

Valor da compra;
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F. Método de pagamento;

Dados Coletados Automaticamente: Os dados de navegagdo do usuario serao

coletados através de tecnologias como: cookies, pixel tags, beacons, shared objects.
Estas tecnologias coletam o estilo e preferéncias do usuario e visitante, utilizam
estas informacdes para fins de analise, personalizagdo e marketing/anuncios.

Banco de Dados de Terceiros: O TERRA MINHA podera captar dados através de

banco de dados de terceiros, em especial, mas nao limitando aos dados através do
cadastro utilizando conta de redes sociais, para obrigacdes legais, como o banco de

dados do gov.br, receita federal, parceiros, efc;

2.3. Qual a finalidade dos dados coletados?

Coletamos seus dados para lhe proporcionar uma experiéncia personalizada,
incluindo anuncios dos produtos/servigos ofertados pelo TERRA MINHA. Podera ser
utilizado, mas nao limitado, a:
A. Utilizar de forma completa os produtos/servicos do TERRA MINHA
B. Aprimorar o produto e/ou servigo oferecido, facilitar, agilizar e cumprir os
compromissos estabelecidos entre o usuario e a empresa, melhorar a
experiéncia dos usuarios e fornecer funcionalidades especificas a depender
das caracteristicas basicas do usuario;
C. Realizar as obrigacdes legais e regulatérias;
D. Comunicar com vocé, dentro ou fora da Plataforma;
E. Tratamento automatizados de dados pessoais para avaliar o uso na
plataforma (avaliacao da Plataforma);
F. Auditoria interna e externa;
G. Oferecer suporte;
H. Conferir as partes, seguranca juridica e facilitar a conclusdo do negécio
O tratamento de dados pessoais para finalidades nado previstas nesta Politica de
Privacidade somente ocorrera mediante comunicacido prévia ao usuario, de modo
que os direitos e obrigagdes aqui previstos permanecem aplicaveis, caso contrario,
somente serao coletados dados e informagdes que sejam imprescindiveis para as

finalidades previstas.



2.4. Base Legal do tratamento de dados?

Consentimento — Quando o Usuario manifestamente aceita o tratamento de dados
pessoais, como, por exemplo, quando concorda com o recebimento de comunicados
publicitarios ou pesquisas. Esse consentimento pode ser revogado a qualquer
momento pelo Usuario

Cumprimento de obrigacdo legal ou requlatéria — Quando O TERRA MINHA é

obrigado a realizar o tratamento de dados pessoais em razdo de determinagéo legal
ou regulatéria.

Execucdo do Contrato ou procedimentos relacionados ao Contrato — Quando o

tratamento de dados pessoais € necessario para a execug¢ao de um contrato firmado
entre a TERRA MINHA e o titular de dados, ou quando necessario para
procedimentos preliminares ao contrato.

Exercicio reqular de direitos em processo judicial, administrativo ou arbitral —

Quando houver a necessidade de tratamento de dados pessoais em razdo de agao
judicial, procedimento administrativo ou arbitral.

Leqgitimo interesse — Quando o TERRA MINHA decide prosseguir com o tratamento

dos dados pessoais apos analise criteriosa envolvendo a avaliagao da finalidade e
necessidade do tratamento ao Usuario e da expectativa do Usuario quanto ao

tratamento dos Dados pessoais.

2.5. Quem controla os dados?

Os dados pessoais coletados dos usuarios da plataforma sado controlados pelo
proprio TERRA MINHA ou por qualquer empresa pertencente ao GRUPO IBOSS.
O TERRA MINHA podera compartilhar os dados especificos € necessarios para

realizacdo de servigcos externos ou obrigacdes legais.

2.6. Como armazenamos e protegemos seus dados?

Utilizamos a mais moderna tecnologia de Protecdo de Dados, com criptografia de

ponta a ponta em todos os dados pessoais.

2.7. O TERRA MINHA transfere os dados para outros paises?

O TERRA MINHA nao transfere seus dados diretamente para outros paises.

Contudo, ha casos em que parceiros ou fornecedores poderao ter suas sedes ou



atividades em outros paises. Mas nao se preocupe, apenas trabalhamos com

empresas sérias e em conformidade com as leis nacionais e internacionais vigentes.

2.8. Quanto tempo os dados permanecem armazenados?

l. O término do tratamento de dados pessoais ocorrera nas seguintes hipéteses:

A. Verificagdo de que a finalidade foi alcangada ou de que os dados deixaram de

ser necessarios ou pertinentes ao alcance da finalidade especifica almejada;
B. Fim do periodo de tratamento;

C. Comunicacgao do titular, inclusive no exercicio de seu direito de revogacao do
consentimento conforme disposto no § 5° do art. 8° desta Lei, resguardado o

interesse publico;

D. Determinacdo da autoridade nacional, quando houver violacdo ao disposto

nesta Lei.

Il Os dados pessoais serao eliminados apds o término de seu tratamento, no ambito e
nos limites técnicos das atividades, autorizada a conservagao para as seguintes

finalidades:

A. Cumprimento de obrigacao legal ou regulatéria pelo controlador;

B. Estudo por 6rgdo de pesquisa, garantida, sempre que possivel, a

anonimizagao dos dados pessoais;

C. Transferéncia a terceiro, desde que respeitados os requisitos de tratamento

de dados dispostos nesta Lei;

D. Uso exclusivo do controlador, vedado seu acesso por terceiro, e desde que

anonimizados os dados.

[ E direito do titular dos dados, conforme art. 18 da Lei 13.709/18 (Lei Geral de
Protecao de Dados):
A. confirmacao da existéncia de tratamento;
B. acesso aos dados;
C. correcao de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;
D. Anonimizagao, bloqueio ou eliminagdo de dados desnecessarios, excessivos

ou tratados em desconformidade com o disposto nesta Lei;



E. Portabilidade dos dados a outro fornecedor de servigo ou produto, mediante
requisicdo expressa, de acordo com a regulamentacdo da autoridade
nacional, observados os segredos comercial e industrial

F. Eliminacdo dos dados pessoais tratados com o consentimento do titular,
exceto nas hipoteses previstas anteriormente;

G. Informacado das entidades publicas e privadas com as quais o controlador

realizou uso compartilhado de dados;

IIl.  Vocé podera exercer qualquer dos seus direitos entrando em contato diretamente
conosco através do SAC — Servico de Atendimento ao Cliente, ou através dos

contatos na proxima aba.

2.10. Identificacao e Contatos do Controlador dos Dados

Este conjunto de ferramentas foi desenvolvido pela IBOSS TECNOLOGIAS E
SISTEMAS LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ n°
36.773.094/0001-89, localizada a Rua Dom Pedro Il, n® 373, sala 102, 1° andar, ed. Minas
Center, Centro, CEP: 45.820-081, na cidade de Eunapolis, Bahia, unica responsavel pela
administracao e gestédo e utilizagdo das informagdes e dados coletados dos usuarios e

visitantes.

Vocé podera entrar em contato para falar sobre coleta e tratamento dos seus

dados através SAC — Servicos de Atendimento ao Cliente, ou através contatos abaixo:

whatsApp: (73) 98125-1109

e-mail: suporte@terraminha.com.br

Agradecemos a sua leitura!

Caso tenha alguma duavida, pedimos que antes de aceitar esses termos, entre

em contato com o TERRA MINHA através dos contatos disponibilizados acima.



